
Bei der Firma SMART Technologies ID GmbH und den angeschlossenen Unternehmen steht 

Ihre Zufriedenheit an oberster Stelle. 

Darum ist es uns ein besonderes Anliegen, Ihre Privatsphäre zu schützen. Wir verwenden die 

von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen, um Bestellungen auszuführen und Ihnen 

einen bequemeren Einkauf bei allen unseren Angeboten zu ermöglichen. 

 
Welche Daten werden erfasst? 

Innerhalb des Bestellvorgangs erfassen wir Produkt, Menge, Preis aber auch persönliche 

Daten unserer Kunden, wie die Firmenbezeichnung, Name des Ansprechpartners, Anschrift, 

Telefon, Telefax, Email, Handelsregister Nummer und evtl. Steuernummer. Diese Daten 

benötigen wir zur Ausführung Ihrer Bestellung und um gegebenenfalls Rücksprache mit 

Ihnen bezüglich der Bestellung zu halten. 

 
Werden diese Daten gespeichert? 

Die eingegebenen Daten werden nicht gespeichert /oder weiterverarbeitet. Erst wenn es zum 

Auftrag kommt werden Ihre Daten zur ordentlichen Auftragsbearbeitung gespeichert und 

weiterverwendet. Erstellte Angebot Online werden intern gesichtet und zur Qualitätskontrolle 

gespeichert. Diese Daten werden in regelmäßigen Abständen gelöscht und keinen Personen 

oder Institutionen außerhalb der Firma SMART Technologies ID GmbH zugänglich gemacht. 

 
Kann der Kunde seine gespeicherten Daten einsehen? 

Nein. Diese sind zu Ihrer Sicherheit nicht öffentlich zugänglich und werden durch ein strenges 

System vor unbefugtem Zugriff von außerhalb der Firma SMART Technologies ID GmbH 

geschützt. Können gespeicherte Daten gelöscht werden? Wenn Sie es wünschen können wir 

Ihre Daten löschen, soweit diese nicht zu einer Ordnungsgemäßen Buchführung gehören und 

damit der Aufbewahrungspflicht unterliegen. 

 
Werden die Kundeninformationen geschützt? 

Durch unsere Anfrageformulare und die dazugehörigen PDF Dokumente sind Ihre Daten 

geschützt. 

 
Gibt es Ausnahmen zu diesen Datenschutz-Regelungen? 

Nein 

 
Werden Cookies verwendet? 

Für statistische Auswertung über das Besucherverhalten unserer Seite, verwendet www.smart- 

technologies.eu cookies. Dies sind sehr kleine Dateien, die auf Ihrem PC abgelegt werden, 

wenn Sie sich auf unserem Internetportal bewegen. 

 
Eine Nutzung unseres Angebotes ist auch ohne Cookies möglich. 

Sie können hierfür in Ihrem Browser das Speichern von Cookies abschalten. 

 
Wird meine IP bei einer Bestellung erfasst? 

Ja, um eine Rückverfolgung von sogenannten "Spaßbestellungen" zu ermöglichen, wird mit 

der Bestellung Ihre aktuelle IP-Adresse mitgespeichert. Das schützt Sie als Kunden , wenn 

unter Ihrem Namen bei uns eine "Spaßbestellung" durchgeführt wird. 

 
Werden Daten weitergegeben? 

Die SMART Technologies ID GmbH sowie ihre angeschlossenen Unternehmen geben Daten 

ausschließlich zur Abwicklung der von Ihnen getätigten Bestellungen an Erfüllungsgehilfen, 

wie beispielsweise den Paketdienst ( meist DPD ) , weiter. Eine beabsichtigte Weitergabe der 



Adressen an Dritte und insbesondere an gewerbliche Adressenhändler oder andere 

Unternehmen ist ausgeschlossen. 

 
Haben Sie noch Fragen? 

Sofern Sie noch Fragen zur Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten haben, senden Sie 

uns bitte eine Email an info@smart-technologies.eu oder rufen Sie uns an unter 02832-973- 

2052. 


